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1.  Allgemeine Grundsatze

Die Schweizerischen Bankiervereinigung (SBVg) betreibt die Swiss Banking Academy. Mit der Anmeldung
fiir ein Angebot der Swiss Banking Academy erkennen die Teilnehmenden die nachfolgenden Bestimmun-
gen an. Abweichungen sind nur in schriftlicher Form und in gegenseitigem Einverstandnis zulassig.

Die SBVg behalt sich das Recht vor, die Aligemeinen Teilnahmebedingungen ohne Angabe von Griinden
anzupassen. Die Information liber erfolgte Anpassungen wird auf der Webseite der Swiss Banking
Academy zum Zeitpunkt der Inkraftsetzung publiziert.

2. An-und Abmeldung

Die Anmeldung fiir ein Angebot der Swiss Banking Academy erfolgt mittels des dafiir vorgesehenen An-
meldetools auf der Webseite der Schweizerischen Bankiervereinigung. Ist dies aus nachvollziehbaren
Grlinden nicht moglich, kann die Anmeldung auch via E-Mail an die Adresse der Academy
(academy@sba.ch) erfolgen.

Bei virtuellen Angeboten besteht fiir die angemeldeten Personen die Moglichkeit, sich bis zum Durchfiih-
rungszeitpunkt direkt tiber den MS-Teams-Einladungstermin abzumelden. Bei spater eintreffenden Ab-
meldungen oder beim Fernbleiben ohne Abmeldung, liegt es im Ermessen der Verantwortlichen der
Academy, die Halfte der Angebotskosten in Rechnung zu stellen.

Bei physischen Veranstaltungen gelten folgende Fristen fiir die Abmeldung:
e Bis 7 Tage vor der Durchfiihrung kostenlose Stornierung

e Ab 7 Tage vor der Durchfiihrung 100 % verrechnet

Es ist moglich, eine Ersatzperson aus demselben Unternehmen schriftlich zu benennen, sofern dies vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt wird.

Bei teilweiser Anwesenheit der Teilnehmenden am Angebot erfolgt keine Riickerstattung der Veranstal-
tungskosten, auch nicht Teile davon.
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3. Kosten

Die Preise sind je nach Format des Angebotes unterschiedlich und werden je nach Format individuell fest-
gelegt. Es besteht kein Anspruch der Teilnehmenden auf einen Einheitspreis. Die Leitung der Swiss Ban-
king Academy behalt sich das Recht vor, Preise von zukiinftigen Veranstaltungen ohne Nennung von
Griinden anzupassen. Angebote der Swiss Banking Academy konnen fiir Mitarbeitende der Mitgliedsinsti-
tute zu einem reduzierten Preis offeriert werden.

4. Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel nach der Angebotsdurchfiihrung. In Einzelfallen werden die
Rechnungen vor der Veranstaltung ausgelost. Der Entscheid dariiber liegt bei der Swiss Banking Academy.
Die Teilnehmenden verpflichten sich, bei der Anmeldung eine giiltige Rechnungsadresse zu erfassen. Die
Zahlungsfrist betragt 30 Tage. Wird diese nicht eingehalten gerat der Teilnehmende ohne weitere Auffor-
derung in Verzug.

5. Leistungen fur Teilnehmende

Angemeldete Teilnehmende haben ein Recht auf die Erbringung der ausgeschriebenen Leistung. Mit der
Anmeldung erhalten die Teilnehmenden eine Anmeldebestatigung. Bei virtuellen Veranstaltungen erhal-
ten die angemeldeten Personen rechtzeitig vor der Durchfiihrung die Zugangsdaten. Bei kostenpflichtigen
Angeboten ist es den Teilnehmenden untersagt, die Zugangsdaten zur Veranstaltung ohne Riicksprache
mit der Swiss Banking Academy mit weiteren Personen zu teilen.

Eventuell zur Verfligung gestellte Unterlagen werden allen Teilnehmenden gleichermassen zuganglich ge-
macht. Es besteht jedoch kein allgemeines Recht auf Erhalt der Veranstaltungsunterlagen. Die Teilneh-
menden sind verantwortlich, dass die erfassten Anmeldeinformationen korrekt und giiltig sind, damit die
Unterlagen zugestellt werden konnen.

In bestimmten Fallen konnen Teilnahmebestatigungen fiir bestimmte Formate ausgestellt werden. Der
Entscheid dariiber liegt bei der Leitung der Swiss Banking Academy.

Die SBVg behilt sich das Recht vor, aus sachlichen Griinden Anderungen im Programm vorzunehmen so-
wie angekiindigte Referentinnen und Referenten durch andere zu ersetzen. Ebenso kann das Veranstal-
tungsformat - insbesondere bei unvorhergesehenen Umstanden - angepasst werden, etwa durch eine
Umstellung von einer physischen auf eine virtuelle Durchfiihrung. Ein solcher Wechsel begriindet keinen
Anspruch auf Riicktritt oder Erstattung der Teilnahmegebiihr, sofern die inhaltliche Leistung im Wesentli-
chen erhalten bleibt.
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Kann ein Angebot aus bestimmten Griinden nicht durchgefiihrt werden, wird nach einem gleichwertigen
Ersatz gesucht. Wird eine Veranstaltung ersatzlos abgesagt, erhalten die angemeldeten Personen die volle
Kostenrtickerstattung.

6. Unzulassige Handlungen durch Teilnehmende

Von der Swiss Banking Academy und externen Referierenden zur Verfligung gestellte Unterlagen diirfen
zur personlichen Nutzung verwendet werden. Es ist untersagt, diese flir gewerbsmassige Zwecke zu ver-
wenden oder sich anderweitige finanzielle Vorteile damit zu verschaffen.

Unterlagen der Swiss Banking Academy und samtliche Inhalte sind urheberrechtlich geschiitzt. Es ist nicht
zulassig, diese zu kopieren und fiir andere Zwecke einzusetzen. Ebenso ist es verboten, Inhalte ohne Quel-
lenverweis zur Swiss Banking Academy, als die eigenen auszugeben.

Bei virtuellen wie auch physischen Angeboten der Swiss Banking Academy ist es untersagt, ohne Einwilli-
gung der anwesenden Teilnehmenden, Bild- und Tonaufnahmen zu machen. Zudem ist es nicht gestattet,
ohne Einverstandnis der Referierenden, Bildaufnahmen der gezeigten Unterlagen zu machen.

Eine Verletzung der in diesem Punkt aufgefiihrten Bestimmungen kann zu zivil- und strafrechtlichen Ver-
fahren fiihren. Personen, welche die allgemeinen Teilnahmebedingungen missachten, konnen von weiteren
Angeboten der Swiss Banking Academy ausgeschlossen werden.

7. Bild- und Videoaufnahmen durch die Veranstalter

Mit der Anmeldung fiir ein Angebot der Swiss Banking Academy stimmen die Teilnehmenden zu, dass an
der virtuellen oder physischen Veranstaltung Bild- und Videoaufnahmen durch die Veranstaltenden er-
laubt sind. Diese werden insbesondere fiir Social Media Posts und fiir Impressionen zu Veranstaltungen
auf der Webseite der Swiss Banking Academy (www.swissbanking.ch/academy) verwendet.

Werden von einzelnen Teilnehmenden explizit keine Aufnahmen gewiinscht, ist dies unaufgefordert einer
verantwortlichen Person der Schweizerischen Bankiervereinigung oder dem Foto- / Filmteam mitzuteilen.

8. Datenschutz

Im Zusammenhang mit Leistungen und Angeboten der Swiss Banking Academy gilt die allgemeine Daten-
schutzerklarung der Schweizerischen Bankiervereinigung (https://www.swissbanking.ch/de/footer/daten-

schutz).
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9. Haftungsausschuss

Die SBVg iibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Veranstal-
tungen entstehen, es sei denn, diese wurden vorsatzlich oder grobfahrlassig verursacht.

Die Inhalte der Veranstaltung dienen ausschliesslich der Information und stellen keine verbindliche Bera-
tung dar. Fiir die inhaltliche Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der Beitrage - insbesondere jener
von externen Referentinnen und Referenten - libernimmt die SBVg keine Haftung.

Die SBVg libernimmt keine Haftung bei Verlust oder Diebstahl personlicher Gegenstande an physischen
Veranstaltungsorten. Die Teilnehmenden sind fiir die Sicherung ihrer personlichen Gegenstande selbst
verantwortlich. Ein Versicherungsschutz durch die Veranstalterin besteht nicht; eine geeignete personliche
Versicherung wird empfohlen.

10. Schlussbestimmungen

Die Rechtsbeziehung zwischen den Teilnehmenden und der SBVg untersteht ausschliesslich dem Schwei-
zer Recht. Gerichtsstand ist Basel.

Letzte Aktualisierung: Mai 2025

Schweizerische Bankiervereinigung
Aeschenplatz 7
Postfach 4182

CH-4002 Basel
www.swissbanking.ch
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