*SwissBanking

Empfehlungen SBVg an ausbildende Institute
und UK-Organisationen

Optimierungen zur kaufmannischen Lehre Bank im Rahmen
der bestehenden Bildungsgrundlagen

Adressaten: Mitglieder Arbeitsgruppe Bankgrundbildung, GK-Institute (auch zur Weiterleitung
an deren Kundenbanken), Nachwuchsverantwortliche von ausbildenden Instituten

Erlauterung:

Als vom Bund anerkannte Organisation der Arbeitswelt (OdA) ist die Schweizerische Bankiervereini-
gung (SBVg) verantwortlich fir die Qualitatssicherung und Weiterentwicklung der kaufméannischen Leh-
re Bank. Im Zusammenspiel mit der SKKAB (Schweizerische Konferenz der Kaufmannischen Prii-
fungs- und Ausbildungsbranchen) hat die SBVg ab 2017 die Arbeiten an der vom Bund vorgegebenen,
grundlegenden 5-Jahresiuberprifung der kaufménnischen Lehre (Bank) auf 2022 begonnen.

In Absprache mit Bankenvertretern der mit den verschiedenen Bankengruppen breit abgestitzten Ar-
beitsgruppe Bankgrundbildung der SBVqg erfolgt die 5-Jahresiberprifung in der Branche Bank auf drei
zeitlichen und inhaltlichen Ebenen:

Kurzfristig, bis Ende 2017 Empfehlungen* Nutzung bestehender Spielraume
Bildungsregelungen

Mittelfristig, bis Lehrstart 2019 Umsetzungsebene/Teilféahigkeiten Anpassung/Optimierung Teilfahigkei-
ten-Katalog
Langfristig, bis ca. 2022 Bildungsgrundlagen Ausarbeitung Umsetzungsvorschlag

(im Rahmen des SKKAB-Prozess)
*Schwerpunkt dieses Dokuments

Die im Folgenden formulierten Empfehlungen sollen mithelfen, die Spielraume der bestehenden
Regelungen zur kaufmannischen Lehre Bank optimal zu nutzen. Sie sind als Denkanstoss ge-
dacht, um aktuelle Bedirfnisse und ldeen aus der Praxis bei Bedarf im eigenen Betrieb ohne
regulatorische Umwege einfliessen lassen zu kdnnen. Es steht jedem Institut frei, ob und wie
untenstehende Empfehlungen allfallig umgesetzt werden sollen.

Bei Fragen zu allfalligen (weiteren) Spielrdumen der bestehenden Regelungen oder auch zur 5-
Jahresuberprifung 2022 der kaufmannischen Lehre Bank steht ihnen Micha de Roo, Leiter Grundbil-
dung SBV(g, gerne zur Verfigung (micha.deroo@sba.ch).
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Matthias Wirth, Leiter Ausbildung SBVg Micha de Roo, Leiter Grundbildung SBVg
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Empfehlungen SBVg

Themenfeld : Organisatorisches, Grundsétzliches

Thema Empfehlung SBVg Betrifft: Betrifft:
Institute Uk-Org.
1. Ausgestal- X X
tung Lehre:
Betriebliche
Lernortflexi-
bilitat, Mobi-
litat
Themenfeld: Lerninhalte/Teilfahigkeiten MSS-Kompetenzen
Thema Empfehlung SBVg Betrifft: Betrifft:
Institute Uk-Org.
2. Prozessori- X
entiertes
Denken for-
dern
3. Projektma- X
nagement
aufnehmen
4. Lernfahig- X




keit / Chan-
gemanage-
ment

Selbstwirk-
samkeit
starken

Vernetzung
— interdis-
ziplinares
Zusammen-
arbeiten

Networking
Bezie-
hungskom-
petenz

Sales-
Kompetenz

Absolute
Kunden-
und Dienst-
leistungs-
orientierung

10.

Vermitteln
von (Bank-)
Experte zu
Kunde

11.

Empathie,
Einfih-
lungsver-
maogen,
Kommunika-
tion

12.

Sicherheit
im Digitalbe-
reich

13.

Umgang mit
Digitalisie-
rung

14.

Neugier, Of-
fenheit

Themenfeld

: Qualifikationsverfahren Betrieb Bank

Thema

15.

uK-
Kompeten-
znachweis-
Austausch-
plattform
schaffen

Empfehlung SBVg

Betrifft:
Institute

Betrifft:
uk-Org.

X




Themenfeld: Varia

Thema

16. Lokale
Strukturen
besser ein-
binden (re-
gionale
Bankenver-
bénde)

November 2017 / MRO, RTS

Empfehlung SBVg

Betrifft:
Institute

Betrifft:
uk-Org.

X




